
ഈസ്് ഓഫ്് ഡൂൂയിിങ്ങ്് ബിിസിിനസ്്  ( Business 
Reforms Action Plan+  Reduction of 

Compliance Burden) ൽ തുുടർച്ചയാായ രണ്ടാംം� 
വർഷവുംം� കേ�രളംം ഏറ്റവുംം� ഉയർന്ന ശ്രേ�േണിിയിിൽ ഇടംം 
പിിടിിച്ചുു. അതിിവേ�ഗത്തിിൽ വളരുുന്ന വ്യയവസാായരംംഗംം(ഫാാ
സ്റ്റ്് മൂൂവർ) ആയാാണ്് കേ�രളംം തെ�രഞ്ഞെ�ടുുക്കപ്പെ�ട്ടത്്. 
വ്യയവസാായ സംംരംംഭങ്ങൾ ആരംംഭിിക്കുുന്നതിിന്് 
ഏറ്റവുംം� അനുുയോ�ോജ്യയമാായ (ഈസ്് ഓഫ്് ഡൂൂയിിങ്് 
ബിിസിിനസ്്) സംംസ്ഥാാനങ്ങളെെ സംംബന്ധിിച്ച്് കേ�ന്ദ്ര� 
വാാണിിജ്യയ-വ്യയവസാായ മന്ത്രാ�ാലയംം തയ്യാാറാാക്കിിയ പട്ടിിക
യിിലാാണ്് ഇത്തവണയുംം� കേ�രളംം ഒന്നാാമതെ�ത്തിിയത്്. 

അംംഗീീകാാരത്തിിന്റെ� ഭാാഗമാായുുള്ള പുുരസ്്കാാരംം ന്യൂൂ�
ഡെ�ൽഹിിയിിൽ വച്ച്് നടന്ന ചടങ്ങിിൽ വച്ച്് ബഹുു. 
കേ�ന്ദ്ര� വ്യയവസാായ വാാണിിജ്യയ വകുുപ്പ്് മന്ത്രി�ി ശ്രീ�ീ. പീീയൂൂഷ്് 
ഗോ�ോയലിിൽ നിിന്ന്് ബഹുു. നിിയമ വ്യയവസാായ കയർ 
വകുുപ്പ്് മന്ത്രി�ി ശ്രീ�ീ. പിി. രാാജീീവ്് ഏറ്റുുവാാങ്ങിി. കഴിിഞ്ഞ 
വർഷംം യൂൂണിിയൻ ഗവൺമെെന്റ്് ആവശ്യയപ്പെ�ട്ട പരിിഷ്്കാാ
രങ്ങളിിൽ 91% ആണ്് കേ�രളംം പൂൂർത്തീീകരിിച്ചതെ�ങ്കിിൽ 
ഇത്തവണ 99.3% പരിിഷ്്കാാരങ്ങളും�ം പൂൂർത്തിിയാാക്കാാൻ 
കേ�രളത്തിിന്് സാാധിിച്ചുു. കേ�ന്ദ്രം�ം നിിർദേേശിിച്ച 434 റിി

ഫോം�ം�സുുകളിിൽ 430 എണ്ണവുംം� 
നടപ്പാാക്കിിയ കേ�രളംം ആകെ� 
99.3 റിിഫോം�ം�സുംം� നടപ്പാാക്കിി. 
ഇത്തവണ ഫാാസ്്‌റ്റ്്‌ മൂൂവേ�ഴ്്‌സ്്‌, 
ആസ്്‌പിിരന്റ്്‌സ്്‌, ആസ്്‌പേ�ഴ്്‌സ്്‌ 
എന്നീീ മൂൂന്നുുവിിഭാാഗങ്ങളാാണ്്‌ 
പുുരസ്്‌കാാരത്തിിന്്‌ പരിിഗണിിച്ച
ത്്‌. ഉന്നത ശ്രേ�േണിിയാായ ഫാാസ്്‌റ്റ്്‌ 
മൂൂവേ�ഴ്്‌സിിൽ ഉൾപ്പെ�ട്ട കേ�രളംം 
പദവിി നിിലനിിർത്തിിയതിിനെ� 
ബഹുു. കേ�ന്ദ്ര� മന്ത്രി�ി യോ�ോഗത്തിിൽ പ്ര�ത്യേ�േകംം അഭിിനന്ദിിച്ചുു. 

വ്യയവസാായ പരിിഷ്്‌ക്കാാര കർമപദ്ധതിി പ്ര�കാാരംം ഓരോ�ോ 
സംംസ്ഥാാനവുംം� സ്വീീ�കരിിക്കുുന്ന നടപടിികൾ പരിിഗണിി

ഉയരങ്ങളിിൽ കേ�രളംം  
ഈസ്് ഓഫ്് ഡൂൂയിിങ്ങ്് 
ബിിസിിനസിിൽ 
ഏറ്റവുംം� ഉയർന്ന ശ്രേ�േണിിയിിൽ 
വീീണ്ടുംം� കേ�രളംം

ച്ചാാണ്്‌ ഈസ്്‌ ഓഫ്്‌ ഡൂൂയിിങ്്‌ ബിിസിിനസ്്‌ 
പട്ടിിക തയ്യാാറാാക്കുുന്നത്്‌. രാാജ്യയത്തിിന്റെ� 
വ്യയവസാായചിിത്ര�ത്തിിൽ ഒരിിടത്തുംം� മുുമ്പ്്‌ 
കേ�രളംം ഉണ്ടാായിിരുുന്നിില്ലാാത്ത ഇടത്തുുനിി
ന്നാാണ്്‌ രാാജ്യയത്തെ� പ്ര�ധാാന വ്യയവസാായ ഭൂൂമിി
കയാായിി സംംസ്ഥാാനംം മാാറിിയിിരിിക്കുുന്നത്്. 
കേ�ന്ദ്ര� വാാണിിജ്യയ-വ്യയവസാായ മന്ത്രാ�ാലയംം 
തയ്യാാറാാക്കുുന്ന ഈസ്്‌ ഓഫ്്‌ ഡൂൂയിിങ്്‌ 
ബിിസിിനസ്്‌ പട്ടിികയിിൽ 2020 ൽ കേ�രളംം 

28-ാം�ം സ്ഥാാനത്താായിിരുുന്നുു. 2021 ൽ 13 പടിികൾ 
കയറിി കേ�രളംം 15-ാാമത്്‌ എത്തിി. 2022-23 വർഷത്തെ� 
പട്ടിികയിിൽ ഒറ്റയടിിക്ക്്‌ 14 പടിികൾ കയറിിയാാണ്് കേ�രളംം 
അഭിിമാാനകരമാായ നേ�ട്ടംം സ്വവന്തമാാക്കിിയത്്.

ദൃൃശ്യയ വിിരുുന്നൊ�ൊരുുക്കിി കേ�രള ബാംം�ബൂൂ ഫെ�സ്റ്റ്്
വ്യയവസാായ-വാാണിിജ്യയ വകുുപ്പിിനുുവേ�ണ്ടിി ബാംം�ബൂൂ 

മിിഷൻ സംംഘടിിപ്പിിക്കുുന്ന ബാംം�ബൂൂ ഫെ�സ്റ്റിിന്് 
കലൂൂർ ജെ�എൻഎൽ സ്റ്റേ�ഡിി യംം മൈൈതാാനത്ത്് തുു
ടക്കമാായിി. മന്ത്രി�ി പിി. രാാജീീവ്് ഉദ്്ഘാാടനംം ചെ�യ്്തുു. 
മുുള, ഈറ്റ തൊ�ൊഴിിലാാളിികളുുടെെ സംംഗമംം ഫെ�സ്റ്റിിൻ്റെ� 
ഭാാഗമാായിി ജനുുവ രിി ഒന്നിിന്് സംംഘടിിപ്പിിക്കുുമെെന്നുു 
മന്ത്രി�ി പറഞ്ഞുു. ഇവർക്ക്് ഡിിസൈൈൻ പരിിശീീലനംം 
ലഭ്യയമാാക്കാാൻ ലക്ഷ്യയമിിടുുന്നുുവെ�ന്നുംം� അദ്ദേേഹംം പറഞ്ഞുു. 
ടിി.ജെ�. വിിനോ�ോദ്് എംംഎൽഎ അധ്യയക്ഷനാായിി.

വ്യയവസാായ പ്രി�ിൻസിിപ്പൽ സെ�ക്ര�ട്ടറിി ശ്രീ�ീ. എ.പിി.എംം. 
മുുഹമ്മദ്് ഹനീീഷ്് ആമുുഖ പ്ര�ഭാാഷണംം നടത്തിി. വ്യയവ
സാായ സ്റ്റാാൻഡിിങ്് കമ്മിിറ്റിി ചെ�യർമാാൻ ശ്രീ�ീ. തിിരുുച്ചിി ശിിവ 
എംം.പിി. മുുഖ്യാാ�തിിഥിിയാായിി. ജിില്ലാാ കലക്ടർ ജിി. പ്രി�ിയങ്ക, 
ഓഫീീസർ ഓൺ സ്്പെ�ഷ്യയൽ ഡ്യൂൂ�ട്ടിി (വ്യയവസാായംം) 
ശ്രീ�ീമതിി ആനിി ജൂൂല തോ�ോമസ്്, നാാഷണൽ ബാംം�ബുു 
മിിഷൻ ഡയറക്ടർ ഡോ�ോ. പ്ര�ഭാാത്് കുുമാാർ, വ്യയവസാായ 
വാാണിിജ്യയ ഡയറക്ടർ ശ്രീ�ീ.  പിി. വിിഷ്്ണുുരാാജ്്, ബോ�ോർഡ്് 
ഫോ�ോർ പബ്ലിിക്് സെ�ക്ടർ ട്രാ�ാൻസ്്ഫോ�ോമേ�ഷൻ എക്്സിി
ക്യുു�ട്ടീീവ്് ചെ�യർമാാൻ ശ്രീ�ീ. അജിിത്ത്് കുുമാാർ, കേ�രള 
കരകൗൗശല വിി കസന കോ�ോർപ്പറേേഷൻ ചെ�യർമാാൻശ്രീ�ീ. 
പിി. രാാമഭദ്ര�ൻ, വ്യയവസാായ വാാ ണിിജ്യയ ഡയറക്ടറേേറ്റ്് അഡീീ
ഷണൽ ഡയറക്ടർ ശ്രീ�ീ. ജിി. രാാജീീവ്്, ജിില്ലാാ വ്യയവസാായ 

കേ�ന്ദ്രം�ം ജനറൽ മാാനേ�ജർ ശ്രീ�ീ. പിി.എ. നജീീബ്്, 
ബാംം�ബൂൂ മിിഷൻ ചീീഫ്് എക്്സിിക്യുു�ട്ടീീവ്് ഓഫീീസർ/ 
കെ�ബിിപ്്  ചീീഫ്് എക്്സിിക്യൂൂ�ട്ടീീവ്് ഓഫീീസർ  എസ്്. 
സൂൂരജ്് എന്നിിവർ സംംസാാരിിച്ചുു.

സംംസ്ഥാാന സ്്‌കൂൂൾ പ്ര�വൃൃത്തിിപരിിചയ മേ�ളയിിൽ മുുള 
ഉത്്പന്ന നിിർ മാാണ മത്സര വിിഭാാഗത്തിിൽ ഒന്നാംം�സമ്മാാനംം 
കരസ്ഥമാാക്കിിയ കുുട്ടിികളെെ വേ�ദിിയിിൽ ആദരിിച്ചുു. 
ഫെ�സ്റ്റ്് ജനുുവരിി ഒന്നുു വരെെ നടക്കുംം�. കേ�രളത്തിിൽ 
നിിന്നുംം� അന്യയസംംസ്ഥാാനങ്ങളിിൽ നിിന്നുുമാായിി മുുന്നൂൂറോ�ോ
ളംം കരകൗൗശലത്തൊ�ൊഴിിലാാളിികളും�ം മുുള അനുുബന്ധ 
തൊ�ൊഴിിലാാളിികളും�ം  മേ� ളയിിൽ പങ്കെ�ടുുക്കുുന്നുു. ഇരുു
ന്നൂൂറ്് സ്റ്റാാളുുകൾ ഉണ്ട്്. ഭൂൂട്ടാാൻ പങ്കെ�ടുുക്കുുന്നുുവെ�ന്നത്് 

പ്ര�ത്യേ�േകതയാാണ്്. സംംസ്ഥാാന ബാംം�ബൂൂ മിിഷൻ പരിിശീീ
ലകർ രൂൂപകല്പന ചെ�യ്്ത കരകൗൗശല ഉത്്പന്നങ്ങൾ 
പ്ര�ദർശിിപ്പിി ക്കുുന്നതിിന്് പ്ര�ത്യേ�േക ബാംം�ബൂൂ ഗാാലറിി 
സജ്ജമാാണ്്. പ്ര�വേ�ശനംം സൗൗജന്യംം�.
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ഇന്ത്യയയിിലെ� ഏറ്റവുംം� മിികച്ച ടാാലൻ്റ്്പൂൂളുുകളിിലൊ�ൊന്ന്് കേ�രള
മാാണെ�ന്ന്് ഇന്ത്യയ സ്്കിിൽസ്് റിിപ്പോ�ോർട്ട്് 2026. എ.ഐ.സിി.

ടിി.ഇക്കൊ�ൊപ്പംം കോ�ോൺഫഡറേേഷൻ ഓഫ്് ഇന്ത്യയൻ ഇൻ്റസ്്ട്രി�ിയോ�ോ
ടും�ം കൂൂടിി സഹകരിിച്ചുുകൊ�ൊണ്ട്് എഡ്യുു�ക്കേ�ഷണൽ ടെെസ്റ്റിിങ്ങ്് 
സർവീീസ്് പുുറത്തിിറക്കിിയ ഇന്ത്യയ സ്്കിിൽസ്് റിിപ്പോ�ോർട്ട്് 
2026ലാാണ്് കേ�രളവുംം� ഒപ്പംം കൊ�ൊച്ചിിയുംം� വീീണ്ടുംം� 
രാാജ്യയത്തിിൻ്റെ�യുംം� ലോ�ോകത്തിിൻ്റെ�യുംം� ശ്ര�ദ്ധയാാ
കർഷിിക്കുുന്നത്്. രാാജ്യയത്തെ� ഏറ്റവുംം� മിികച്ച 
തൊ�ൊഴിിൽക്ഷമതയുുള്ള സംംസ്ഥാാനങ്ങളുുടെെ 
പട്ടിികയിിൽ ആദ്യയത്തെ� അഞ്ച്് സംംസ്ഥാാ
നങ്ങളിിലൊ�ൊന്നാായിി കേ�രളവുംം� നഗരങ്ങളുുടെെ 
പട്ടിികയിിൽ ആദ്യയത്തെ� നാാല്് നഗരങ്ങളിിലൊ�ൊ
ന്നാായിി കൊ�ൊച്ചിിയുംം� തെ�രഞ്ഞെ�ടുുക്കപ്പെ�ട്ടുു. 

ഉന്നത വിിദ്യാാ�ഭ്യാാ�സ യോ�ോഗ്യയതയുുള്ള ചെ�റുുപ്പക്കാാ
രിിൽ ഏറ്റവുുമുുയർന്ന നൈൈപുുണ്യയശേ�ഷിിയുംം� നിി
രീീക്ഷണപാാടവവും�ം പ്ര�ശ്്നപരിിഹാാരത്തിിനുുള്ള 
കഴിിവുുമെെല്ലാം�ം വിിലയിിരുുത്തിിക്കൊ�ൊണ്ടാാണ്് റിിപ്പോ�ോർട്ട്് 
തയ്യാാറാാക്കിിയിിരിിക്കുുന്നത്്. നഗരങ്ങളുുടെെ കാാര്യയത്തിിൽ ഒന്നാംം� 
സ്ഥാാനത്തിിനാായിി മിികച്ച മത്സരമാാണ്് കൊ�ൊച്ചിി കാാഴ്്ചവെ�ച്ചത്്. 
കേ�വലംം 2% വ്യയത്യാാ�സംം മാാത്ര�മാാണ്് ഒന്നാംം� സ്ഥാാനത്തുുള്ള ലഖ്്നൗൗ, 
പൂൂനെ� നഗരങ്ങളുുമാായിി കൊ�ൊച്ചിിക്കുുള്ളത്്. രാാജ്യയത്തിിൻ്റെ� തൊ�ൊഴിിൽ
ക്ഷമത 56 ശതമാാനംം മാാത്ര�മാാണെ�ന്നിിരിിക്കെ� കൊ�ൊച്ചിിയുുടേേത്് 77 
ശതമാാനമാാണ്്. കേ�രളത്തിിൽ ഇപ്പോ�ോൾ നടപ്പിിലാാക്കുുന്ന സ്്കിിൽ 
ഡെ�വലപ്്മെെൻ്റ്് പദ്ധതിികളും�ം വിിദ്യാാ�ഭ്യാ�ാസ രംംഗത്തെ� പരിിഷ്്കാാരങ്ങ
ളും�ം വ്യയവസാായ സൗൗഹൃൃദാാന്തരീീക്ഷവുംം� ഇന്ത്യയയിിലെ� ഏറ്റവുംം� മിികച്ച 
ടാാലൻ്റ്് പൂൂൾ എന്ന വിിശഷണവുംം� കേ�രളത്തെ� നിിക്ഷേ�പകരുുടെെ 
ലക്ഷ്യയകേ�ന്ദ്ര�മാായിി മാാറ്റും�ം.

വീീണ്ടുംം� അംംഗീീകാാരംം 
ഇന്ത്യയയിിലെ� ഏറ്റവുംം� മിികച്ച ടാാലന്റ്് 

ഹബ്ബുുകളിിൽ ഒന്ന്് കേ�രളംം

ചരിിത്രം�ം സൃൃഷ്ടിിച്ച്് 
സംംരംംഭക വർഷംം പദ്ധതിി
നൂൂതന പരിിഷ്്‌കാാരങ്ങളിിലൂൂടെെ വ്യയവ

സാായങ്ങൾ ആരംംഭിിക്കുുന്നതിിനുുള്ള 
പ്ര�ക്രി�ിയകൾ ഏകോ�ോപിിപ്പിിച്ചുംം� വ്യയവസാായിി
കൾക്കുംം� പൗൗരന്മാാർക്കുംം� കാാര്യയക്ഷമമാായ സേ�
വനങ്ങൾ ഒരുുക്കിിയുംം� സംംസ്ഥാാന വ്യയവസാായ 
വാാണിിജ്യയ വകുുപ്പിിന്റെ� സംംരംംഭക വർഷ പദ്ധതിി 
പുുതുു നേ�ട്ടങ്ങൾ നെ�യ്യുുകയാാണ്്. അപ്രാ�ാപ്യയ
മെെന്ന്് എഴുുതിി തള്ളിിയ 
ലക്ഷ്യയത്തെ� തിികഞ്ഞ 
ആസൂൂത്ര�ണത്തോ�ോടെെയുംം� 
കർത്തവ്യയ ബോ�ോധത്തോ�ോ
ടെെയുംം� എത്തിിപ്പിിടിിച്ച 
വ്യയവസാായ വകുുപ്പിിന്റെ� 
’ഒരുു വർഷംം, ഒരുു ലക്ഷംം 
സംംരംംഭങ്ങൾ’ എന്ന സ്വവപ്്ന
പദ്ധതിി മൂൂന്ന്് വർഷത്തിി
നുുള്ളിിൽ മൂൂന്നര ലക്ഷത്തിിലധിികംം സംംരംം
ഭങ്ങൾക്കാാണ്് ജന്മംം നൽകിിയിിരിിക്കുുന്നത്്. 

2022-23 സാാമ്പത്തിിക വർഷംം ആരംംഭിിച്ച 
സംംരംംഭക വർഷംം പദ്ധതിിയുുടെെ സ്വവപ്്നതുുല്യയ 
വിിജയംം  2023-24, 202425  സാാമ്പത്തിിക 
വർഷങ്ങളിിലും�ം തുുടരുുകയാായിിരുുന്നുു.  സംം
രംംഭകവർഷംം പദ്ധതിിയുുടെെ കണക്കുുകൾ 
മാാത്രം�ം പരിിശോ�ോധിിച്ചാാൽ 2022 മുുതൽ 2025 
വരെെയുുള്ള 3 വർഷക്കാാലയളവിിൽ മൂൂന്നര 
ലക്ഷത്തിിലധിികംം സംംരംംഭങ്ങൾ കേ�രളത്തിിൽ 
ആരംംഭിിച്ചിിട്ടുുണ്ട്്. ഒരുു വർഷംം കൊ�ൊണ്ട്് കേ�വലംം 

പതിിനാായിിരംം MSME സംം
രംംഭങ്ങൾ മാാത്രം�ം ആരംംഭിിച്ചിിരുു
ന്ന കേ�രളത്തിിൽ തുുടർച്ചയാായ 
3 വർഷങ്ങളിിൽ ശരാാശരിി ഒരുു 
ലക്ഷത്തിിലധിികംം സംംരംംഭങ്ങൾ ആരംം
ഭിിച്ചിിരിിക്കുുന്നുു. അതാായത്്  മുുൻവർഷത്തെ� 
കണക്കുുകൾ പ്ര�കാാരംം ഒരുു വർഷംം കേ�രളത്തിിൽ 
ആരംംഭിിച്ചിിരുുന്ന MSME സംംരംംഭങ്ങൾ സംംരംംഭക

വർഷംം പദ്ധതിിയുുടെെ  നടപ്പാാക്ക
ലിിലൂൂടെെ  ഓരോ�ോ മാാസവുംം� കേ�ര
ളത്തിിൽ ആരംംഭിിച്ചുു. പ്ര�തിിദിിനംം 
മുുന്നൂൂറിിലധിികംം MSMEകൾ. 
ഓരോ�ോ മണിിക്കൂൂറിിലും�ം ശരാാശരിി 
14 MSMEകൾക്ക്് അനുുമതിി.  

കേ�രളത്തിിന്റെ� വ്യയവസാായരംംഗ
ത്ത്്  സംംരംംഭക വർഷംം പദ്ധതിിയുുടെെ വിിജയംം 
നിിസ്്തുുലമാാണ്്. കേ�ന്ദ്ര� വാാണിിജ്യയ- വ്യയവസാായ 
മന്ത്രാ�ാലയത്തിിന്റെ� വ്യയവസാായസൗൗഹൃൃദാാന്തരീീക്ഷ 
ദേ�ശീീയ റാാങ്കിിങ്്  പട്ടിികയിിലെ� ഒന്നാംം�സ്ഥാാനംം, 
തുുടർച്ചയാായ രണ്ടുു വർഷങ്ങളിിൽ ഇന്ത്യയയിിലെ� 
ബെ�സ്റ്റ്് പ്രാ�ാക്്റ്റീീസ്് ഇൻ എംം എസ്് എംം ഇ 
അംംഗീീകാാരംം, അമേേരിിക്കൻ സൊ�ൊസൈൈറ്റിി ഫോ�ോർ 
പബ്ലിിക്് അഡ്്മിിനിിസ്്ട്രേ�േഷന്റെ� novel innovation 
in public administration അംംഗീീകാാരംം. ഒപ്പംം 
മൂൂന്നുു വർഷത്തിിനുുളിിൽ 22,688 കോ�ോടിി രൂൂപയുുടെെ 
നിിക്ഷേ�പവുംം�, 7.5ലക്ഷംം തൊ�ൊഴിിലവസരങ്ങളും�ം. 
ഈ മുുന്നേ�റ്റമാാണ്് കേ�രള മോ�ോഡൽ..

മൂൂന്ന്് വർഷംം, 
മൂൂന്നര ലക്ഷത്തിിലധിികംം  

സംംരംംഭങ്ങൾ;  
7.5ലക്ഷംം  

തൊ�ൊഴിിലവസരങ്ങൾ

കേ�രളത്തിിലെ� പൗൗരകേ�ന്ദ്രി�ിത ഭരണത്തെ� 
ശക്തിിപ്പെ�ടുുത്തുുന്ന പ്ര�ധാാന നീീക്കമാായിി, 

കേ�രള നിിയമസഭ 2025-ലെ� കേ�രള റൈൈറ്റ്് ടുു 
പബ്ലിിക്് സർവീീസ്് ബിിൽ പാാസാാക്കിി. സമയബ
ന്ധിിതവുംം�, സുുതാാര്യയവുംം�, ഉത്തരവാാദിിത്തമുുള്ള 
പൊ�ൊതുുസേ�വന വിിതരണംം ഉറപ്പാാക്കുുന്നതിിലേ�ക്ക്് 
സംംസ്ഥാാനത്തിിന്റെ� നിിർണാായകമാായ മാാറ്റത്തെ� ഇത്് 
സൂൂചിിപ്പിിക്കുുന്നുു. മുുൻ നിിയമങ്ങളിിലെ� പോ�ോരാായ്്മ
കൾ പരിിഹരിിക്കുുകയുംം�, സർക്കാാർ സേ�വനങ്ങൾ 
നിിശ്ചിിത സമയപരിിധിിക്കുുള്ളിിൽ ലഭ്യയമാാക്കുുന്നതിിനാാ
യിി കർശനമാായ നടപടിികൾ കൊ�ൊണ്ടുുവരിികയുംം� 
ചെ�യ്യുുന്നതാാണ്് ഈ നിിയമത്തിിന്റെ� ലക്ഷ്യംം�.

കേ�രളത്തിിന്റെ� വിിജയകരമാായ ഈ നീീക്കംം ഇന്ത്യയ
യിിലുുടനീീളംം മിികച്ച മാാതൃൃക ആയിിരിിക്കുംം�. ദേേശീീയ 
തലത്തിിൽ ഏകീീകൃൃത പൊ�ൊതുുസേ�വന നിിയമംം 
രൂൂപപ്പെ�ടാാനുംം�, തുുടർച്ചയാായ നിിരീീക്ഷണ സംംവിി
ധാാനങ്ങൾ കൊ�ൊണ്ടുുവരാാനും�ം ഇത്് പ്ര�ചോ�ോദനമാാകുംം�.

കേ�രള റൈൈറ്റ്് ടുു പബ്ലിിക്് സർവീീസ്് ബിിൽ, 2025 
സംംസ്ഥാാനത്തിിന്റെ� ഭരണപരിിഷ്്കാാര പ്ര�തിിബ
ദ്ധതയെ� പ്ര�തിിഫലിിപ്പിിക്കുുന്നുു. കാാര്യയക്ഷമവുംം� 
ഉത്തരവാാദിിത്തമുുള്ളതുുമാായ പൗൗരകേ�ന്ദ്രി�ിത ഭരണ
ത്തിിനാായിി ഇന്ത്യയയിിൽ ഒരുു ദേേശീീയ പ്ര�സ്ഥാാനത്തിിന്് 
ഇത്് വഴിിതെ�ളിിയിിച്ചേ�ക്കാംം�.

പ്ര�ധാാന സവിിശേ�ഷതകൾ
സേ�വന സമയപരിിധിി നിിർബന്ധിിതംം: എല്ലാാ പൊ�ൊതുുസേ�വനങ്ങളും�ം 
നിിശ്ചിിത സമയപരിിധിിക്കുുള്ളിിൽ നൽകണംം. വൈൈകിിയാാൽ അത്് 
ഉത്തരവാാദിിത്ത ലംംഘനമാായിി കണക്കാാക്കുംം�.

ഉത്തരവാാദിിത്ത ഉദ്യോ�ോ�ഗസ്ഥർ: ഓരോ�ോ വകുുപ്പുംം� സേ�വന വിിതരണംം 
ഉറപ്പാാക്കാാൻ ഉത്തരവാാദിികളാായ ഉദ്യോ�ോ�ഗസ്ഥരെെ നിിയമിിക്കണംം.

ഓൺലൈൈൻ അപേ�ക്ഷകൾക്ക്് സ്വവയമേ�വ അംംഗീീകാാരംം: അപേ�
ക്ഷകൾക്ക്് ഓട്ടോ�ോമാാറ്റിിക്് അംംഗീീകാാരംം ലഭിിക്കുംം�, ഇതിിലൂൂടെെ 
സുുതാാര്യയതയുംം� ട്രേ�േസബിിലിിറ്റിിയുംം� ഉറപ്പാാക്കുുന്നുു.

പരാാതിി പരിിഹാാര സംംവിിധാാനംം: സേ�വനത്തിിൽ വൈൈകിിയാാൽ 
പൗൗരന്മാാർക്ക്് പരാാതിി നൽകാാനുംം� സമയബന്ധിിത പരിിഹാാരംം 
തേ�ടാാനും�ം ശക്തമാായ സംംവിിധാാനംം.

പിിഴ വ്യയവസ്ഥകൾ: നിിയമലംംഘനംം നടത്തിിയ വകുുപ്പുുകൾക്ക്് 
ശിിക്ഷാാനടപടിികൾ, സംംസ്ഥാാനത്തിിന്റെ� കാാര്യയക്ഷമ സേ�വന 
പ്ര�തിിബദ്ധതയെ� ശക്തിിപ്പെ�ടുുത്തുുന്നുു.

സർക്കാാർ സേ�വനങ്ങൾ കൂൂടുുതൽ സുുതാാര്യം�ം 

കേ�രള റൈൈറ്റ്് ടുു 
പബ്ലിിക്് സർവീീസ്് ബിിൽ 
പാാസാാക്കിി


